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1

1.1

a
a
a

Opsti pregled
Uvod

Kako ljudi dozZivljavaju protjerivanje u stranu zemlju i kako doZivljavaju svoj povratak?

Da li iskustva onih koji su se vratili iz Njemacke, Sto €ini preko polovine izbjeglica koji su napustili bivSu
Jugoslaviju tokom rata od 1991-5, razlikuju od onih koji se vraéaju iz drugih zemalja domacina?

Da li se njihova iskustva razlikuju od osoba koje su raseljene unutar zemlje ili onih koji su ostali cijelo
vrijeme u BiH?

Kako se ove razli¢ite grupe ljudi identificiraju sa zemljom i gradom u kojem Zive sada?

Ko bi se volio odseliti?

Koje su vrste stresnih dogadaja dozivjele razliCite grupe i kakve su psiholoske posljedice u 1999. godini?

Namjera ovog izvjestaja je da odgovori na ova pitanja.

Posebne odlike ovog istrazivanja:

o Ovo istrazivanje je obuhvatilo uzorke odraslih osoba u oba Entiteta koji su:

O a) ostali u svom izvornom gradu stanovanja. Ovi ljudi ¢e u sljedecem tekstu biti oznaceni kao "starosjedioci"
b) bili izmjesteni unutar bivSe Jugoslavije. Ovi ljudi ée u sljedec¢em tekstu biti oznageni kao "izmjesteni"
c) se sada vratili iz zemalja van bivde Jugoslavije. Ovi ljudi ée u sljedeéem tekstu biti oznaceni kao
"povratnici"

O Svaki uzorak je opsti pokazatelj populacije kojoj pripada

Q Koristena je opsezna Cek-lista dogadaja i stresora vezanih za rat, bijeg i izbjegliStvo

Q Procijenjeni su klinicko-psiholoski simptomi

Q Koristeni su novi upitnici kako bi se procijenio trenutni status smjestaja i stepen integracije sa okolinom.

1.2 Uzorci'

Svi obuhvaceni ljudi su odrasle osobe u dobi izmedu 16 i 65 koji su prije rata bili stanovnici u onome $to je tada
bila Jugoslavija. Oni sada zive u BiH, u Sarajevu ili Banja Luci.
Uzorci koji su prosli intervju su sljededi:

Q

97 povratnika' iz zemalja domacina koji dolaze iz zemalja van granice bivie Jugoslavije, a trenutno Zive u
Sarajevu. Uzorak je odabran slu¢ajno sa lista koje postoje u Mjesnim zajednicama u Sarajevu. To su osobe
koje su izbjegle u zemlje koje se nalaze van granica bivie Jugoslavije i to na viSe od 12 mjeseci u periodu
od 1991-5. Uzorak je reprezentativan za povratnike iz zemalja van granica bivSe Jugoslavije koji su se
registrovali u Mjesnim zajednicama u Sarajevu u ljeto 1999. godine.

104 raseljenih™ (ili nekada raseljenih) odraslih osoba u Sarajevu. Uzorak slu¢ajno odabran sa listi koje
postoje u Mjesnim zajednicama u Sarajevu. Ovo su ljudi koji nisu napustali bivdu Jugoslaviju na vise od 12
mijeseci u periodu od 1991-5. Medutim, oni su Zivjeli izvan Sarajeva viSe od 12 mjeseci u periodu od 1991-5.
Oni ukljuCuju osobe koje su raseljene unutar zemlje sa podrucja oba entiteta i nekoliko iz zemalja bivse
Jugoslavije. Oni takoder uklju¢uju mali broj “nekada raseljenih” osoba koje su Zivjele u Sarajevu prije rata,
bile raseljene tokom rata, a sada su se vratile u njihove nekadasnje domove. Dakle, uzorak je
reprezentativan za osobe koje su raseljene (ili koje su bile raseljene) unutar granica bivse Jugoslavije i koje
su bile registrovane u Mjesnim zajednicama u Sarajevu u lieto 1999. godine.

100 raseljenih osoba koje trenutno Zive u Banja Luci. Oni su bili raseljeni tokom rata i sada zZive u Banja
Luci. Oni nisu napustali bivSu Jugoslaviju na viSe od 12 mjeseci u periodu od 1991-5. Ovaj uzorak je
formiran slu€ajnim odabirom stanova u Banja Luci i postavljanjem pitanja svakoj osobi u svakom stanu o
tome da li se uklapaju u kriterij.

100 osoba koje su cijelo vrijeme ostale u Banja Luci. Ovi ljudi nisu napustali Banja Luku na viSe od 12
mjeseci u periodu od 1991-5. Ovaj uzorak je formiran na isti nacin kao i gore navedeni uzorak.

100 raseljenih osoba koje Zive u kolektivhim centrima blizu Prijedora i Banja Luke (u tabelama i grafikonima
oznaceni kao "Prijedor: raseljeni u kolektivnim centrima". Uzorak je formiran kroz slu¢ajan odabir ljudi sa
liste ljudi koji Zive u svakom centru.

Osim toga, svaki uzorak je bio stratificiran kako bi se osigurao otprilike jednak broj muskaraca i zena i otprilike
jednak broj svih uzrasnih grupa 16-30, 30-45 i 45-65. Ova stratifikacija takoder osigurava da svaki uzorak i
ukupni uzorak odgovaraju uzrasnoj i spolnoj strukturi prijeratne jugoslovenske populacije.
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1.3 Glavni rezultati

Istorija bijega

O Povratnici su zaista proveli zna¢ajno vrijeme (u prosjeku, preko 18 mjeseci prije bijega) u ratnim zonama.
Neki od njih su takoder proveli neko vrijeme izvan Bosne i Hercegovine, ali u drugim zemljama bivse
Jugoslavije.

Q Prosjec€an povratnik u Sarajevo je promijenio grad — §to Cesto ukljucuje i promjenu zemlje — ne$to manje od
tri puta prije "povratka” u Sarajevo.

Oko 70% povratnika je doslo iz Njemacke.

Oko 3/4 raseljenih lica iz Sarajeva i Banja Luke je, kao rezultat direktne posljedice rata, napustilo svoje
domove. To je slu€aj sa gotovo svim raseljenim licima u centrima.

Cetvrtina povratnika u Sarajevo nije prije rata Zivjela u svojim trenutnim opstinama.

Jedna petina sarajevskih "raseljenih ili nekada$njih raseljenih lica” se sada vratila u svoje prijeratne
domove, naspram oko 70% bivsih izbjeglica.

Pitanja povratka

O Kao sto se ocekivalo, daleko je veci broj ljudi koji su se vratili iz Njemacke zbog postavljenog roka ili
protjerivanja iz zemlje.
46% ispitanika je izjavilo da su, sve u svemu, primali dovoljno pomoéi.

Znacajno vise povratnika iz Njmacke je pomenulo da su im vlasti zemlje domacina pomogli prilikom
povratka. Cini se da su oni primali i viSe pomo¢i od organizacija u Bosni i Hercegovini, ukljucujuéi tu pomoé
od njemackog Savjetodavnog centra.

a Stavovi prema izbjegliStvu i povratku nisu bili onoliko obeshrabrujuci koliko su neki o€ekivali. Gotovo svi
ispitanici su ocijenili zemlju domacina boljom nego §to su to o¢ekivali, a opet vecini je drago to se vratila.

Generalno se moZe reci da je Njemacka bila jako popularna medu izbjeglicama.

Kao Sto se olekivalo, zna¢ajno viSe povratnika iz Njemacke nego iz drugih zemalja je izvjestilo da je primalo
finansijsku pomo¢. Medutim, povratnici iz Njemacke su primali mnogo viSe prijetnji o protjerivanju i
deportaciji.

O Samo oko jedan u pet ispitanika je izjavio da je dozivio neugodnost, vrijedanje od strane drugih zato Sto je
napustio Bosnu i Hercegovinu.

o Cini se da povratnici iz Njemacke imaju psihosocijalno manje optimalne rezultate na mnogim varijablama
nego li povratnici iz drugih zemalja.

Traumatski i stresni dogadaji
O Povratnici u Sarajevo su bili izloZeni ratu i rathim dogadajima jednako kao i dva uzorka raseljenih osoba iz
Republike Srpske.

O Povratnici i raseljene osobe su proveli veliku veéinu vremena u privremenim smjestajima i kolektivnim
centrima.

Ono $to ne iznenaduje je da su svi ispitanici dozivjeli uzasne gubitke.
Ispitanici u kolektivnim centrima su trenutno izlozeni iznimno visokom stepenu stresa.

Svaki od uzoraka ima sopstveni profil traumatskih dogadaja i drugih stresora. Osobe koje su ostale u Banja
Luci su izgleda proSle nesto bolje. Takoder se Cini da je uzorak iz Sarajeva generalno dozivio vise
traumatskih dogadaja i drugih stresora. Ne treba zaboraviti da ovi uzorci uklju€uju i bivSe vojnike.
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Psiholoski status

Q

Preliminarna analiza sugerira da vecina psiholoski optere¢avajuéih dogadaja spada u grupu ratnih dogadaja
koje je ispitanik sam prozivio ili je njima svjedocio, zajedno sa trenutnim teskim li€nim i socijalnim
okolnostima.

U odnosu na podskale koridtenog instrumenta klini¢kih simptoma SCL-90-R: nivo simptoma se zna&ajno
povecao u odnosu na referentni uzorak njemackog naroda bez posebnih psiholoskih problema, ali nije — na
sre¢u — onoliko visok koliko se to moglo ogekivati kod populacija hospitaliziranih pacijenata.

Postoji vrh na podskali nazvanoj "paranoidna ideacija” koja je vezana za sumnji¢avost i osje¢anje
izoliranosti.

Kada se to usporedi sa njemackim hospitaliziranim uzorkom, primjetno je da su u bosanskom uzorku
pasivniji tipovi simptoma kao $to su anksioznost i depresija manje poviseni nego podskale agresije,
paranoidne ideacije i somatizacije.

Proporcija ljudi sa PTSP-om (post-traumatski stresni poremecaj) pokazuje mnogo vecu razliku izmedu
uzoraka nego li generalni nivo simptoma.

Uzorci koji su bili izlozeni vecini ratnih stresova su, $to nije iznenadenje, imali vise PTSP-a. Medutim,
raseljene osobe u kolektivnim centrima imaju najvisi postotak PTSP-a medu uzorkom intervjuranim ove
godine, Sto moze indicirati da posebno teSke socijalne okolnosti mogu znacajno doprinijeti odrzavanju
PTSP-a.

Integracija i identifikacija u BiH

a

Generalno su rezultati bili pozitivni, vecina ljudi je sretna sa mjestom gdje zive; vecina se ne zeli preseliti u
drugu zemlju. Medutim, raseljene osobe u centrima su u prosjeku Zeljele Zivjeti u drugom podrucju unutar
njihove drzave.

Ljudi koji nisu dobrovoljni napustili zemlju domacina su manje sretni u svojoj “mati¢noj” zemlji.

Gotovo polovina povratnika bi voljela Zivjeti u drugoj zemlji. Dok samo oko 20% ispitanika koji su ostali
najduze u zemlji domadinu, izuzevsi ovdje Njemacku, bi voljeli napustiti Bosnu i Hercegovinu — procenat
sli€an drugim uzorcima — viSe od polovice povratnika iz Njemacke bi voljelo otici.

Oni povratnici koji bi radije Zivjeli u drugoj zemlji radije nego li u BiH su upravo oni koji nisu dobrovoljno
napustili zemlju domacina.

Iskustva povratnika o njihovoj zemlji domacinu se &ine jako povoljna; gotovo % onih koji bi Zeljeli napustiti
Bosnu i Hercegovinu bi se Zeljeli vratiti u zemlju "svog" domacina.

Postoji uznemirujuéa koli¢ina nezadovoljstva, s$to ne iznenaduje, medu raseljenim licima smjeStenim u
kolektivnim centrima ali i medu povratnicima koji se nisu dobrovoljno vratili.

Status trenutnog smjestaja

Q

Velika proporcija povratnika posjeduje ili ima trajno stanarsko pravo nad svojim trenutnim smjestajem
odnosno mjestom u kojem zZive sada — veca proporcija se moze pronaci samo kod onih osoba koje su cijelo
vrijeme proveli u Banja Luci.

Velika proporcija raseljenih osoba, posebno onih iz Banja Luke i manje onih u kolektivnim centrima ima
pravo na drugi smjestaj na nekom drugom mjestu. Velika proporcija ovih ljudi bi voljela razmijeniti ili
preprodati ta stambena prava, $to je pokazatelj da nisu jako zainteresirani da se vrate u taj smjestaj.

1.4 Koristeni instrumenti

\ stevepowell@bigfoot.com 23.08.09 Powell/Rosner/Butollo/GTZ

Demografske informacije uklju€ujuéi novi kratki intervju o "obrascima bijega” = istorija bjekstva i izbjegliStva
PSS": ¢ek-lista traumatskih i stresnih dogadaja kao i skale simptoma, kako bi se ustanovile dijagnoze
PTSD-a

Cek-lista psihosomatskih simptoma (Symptom Checklist- 90-revised, SCL-90-R")

SOZU: Fragebogen zur Sozialen Unterstltzung (Upitnik o socijalnoj podrsci)*

AIR: Dodatne informacije o izbjegliStvu (novi upitnik)

I~
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e CAS: Status trenutnog smjestaja (novi upitnik)
¢ QII: Upitnik o integraciji i identifikaciji (novi upitnik)

1.5 Smjernice za dalje istrazivanje

Treba istaéi da ova analiza predstavlja samo preliminarni izvjestaj. Dalji nau¢ni rezultati koji ¢e se fokusirati na
psiholosSke aspekte ¢e se objaviti u dogledno vrijeme.

Specijalna analiza povratnika napravljena u sljedeéem dijelu pruza vazne, prve rezultate uzorka koji pokriva
samo povratnike u Sarajevo. Vrijedilo bi proSiriti ovaj rad tako da se u njega uklju€e uzorci povratnika koji se
vrac¢aju u druge dijelove Bosne.
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2 Rezultati: Demografske informacije za svaki uzorak

2.1.1 Demografski detalji za svaki uzorak.
Sarajevo: | Sarajevo: Banja Banja Prijedor: | Aritmeticka
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe sredina
iz zemalja (il raseljene | domicilne |raseljeneu| grupa
van granica nekadasnje| osobe. osobe. | kolektivnim
bivSe raseljene) | 100 osoba.| 100 osoba.| centrima.
Jugoslavije| osobe. 100 osoba.
104 osoba | 97 osobe
Spol Zenski 58 55 51 50 50 264
Muski 46 42 49 50 50 237
Ukupna veli¢ina Ukupno 104 97 100 100 100 501
uzorka
Prihod u Prihod
domacinstvima po KM/miesed 125 119 87 104 25 92
o0sobivi jeseCno
Uzrast Aritmeticka 36,9 36,9 37,5 37,6 39,5 38,1
sredina godina
NajviSe obrazovanje | 8 godina (NSS) 11% 27% 16% 8% 47% 22%
12 godina 75% 64% 62% 68% 51% 64%
(SSS)
>16 godina 15% 8% 22% 24% 2% 14%
(VSS)
Religija Ostali 12% 6% 1% 5% 5%
Islam 83% 85% 34%
Katolicanstvo 2% 5% 5% 2% 3%
Pravoslavlje 4% 4% 99% 90% 98% 59%
Porodiéni status Slobodan, 33% 43% 41% 40% 57% 43%
rastavljen,
razveden,
udovac/udovica
ozenjen/udata, 64% 53% 49% 57% 42% 53%
preozenjen
/preudata
u dugotrajnoj 3% 4% 10% 3% 1% 4%
vezi (ali ne u
braku)
Broj djece"" Aritmeticka 1,89 1,68 1,22 1,16 1,21 1,38
sredina

Prosjek uzrasta i spola uzorka je iz nuznosti gotovo identi¢an usljed definicije uzorka (vidjeti dodatak).
Kao $to se ocekivalo, prosjek primanja u kolektivnim centrima je mnogo nizi nego u drugim uzorcima.
Porodi¢ni status: najveca proporcija oZenjenih ispitanika je nadena medu povratnicima. Brak se obi¢no smatra
faktorom koiji Stiti od efekata psihosocijalnog stresa.
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2.1.2 Analiza spolova u svakom uzorku

100
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70—

50 B muski

DOzenski

Broj ispitanika

40

30—

20—

10—

Sarajevo: povratnici iz Sarajevo: raseljene (ili  Banja Luka: raseljene  Banja Luka: domicilno Prijedor: raseljene
zemalja van granica  nekadasnje raseljene) osobe stanovnistvo osobe u kolektivnim
bivse Jugoslavije osobe centrima

21.3 Procenat svakog uzorka sa nizim, srednjim i visokim obrazovanjem (mjeren brojem godina

Skolovanja)
100% —
90% —
80% —
=]
£
=
2 70%
=]
£
2 9
] 60% —
>
d
=1
s 50% —
'g W >16 godina obrazovanja (VSS)
3 40% | 12 godina obrazovanja (SSS)
2 ° 08 ili manje godina obrazovanja (NSS)
B
8 30%—
J<
o
20%
T4 []
0% —
Sarajevo: Sarajevo: Banja Luka: Banja Luka:  Prijedor: raseljene
povratnici iz raseljene (ili raseljene osobe domicilno osobe u
zemalja van nekadasnje stanovnistvo kolektivnim
granica bivse  raseljene) osobe centrima
Jugoslavije

Osobe u kolektivnim centrima ¢eSée imaju slabije obrazovanje. Jedno od moguéih objasnjenja je da oni sa
boljim obrazovanjem imaju manju vjerovatnoéu da zavrde u kolektivnim centrima ili, ako su ve¢ u njima, prije ¢e
iz njih oti¢i. Prosje€an obrazovni nivo je nizi medu povratnicima u Sarajevo nego medu ljudima koji su cijelo
vrijeme ostali u Banja Luci. Vjerovatno je da su izbjeglice sa vi§im obrazovanjem ostale u zemlji domadinu.
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2.1.4 Religija prema uzorku

100% —

B Pravoslavlje
O Katolicanstvo
Elslam

@ Ostali

50% —

30%—

Procenat ispitanika u svakom uzorku

0%

Sarajevo: povratnici Sarajevo: raseljene Banja Luka: Banja Luka: Prijedor: raseljene
iz zemalja van (ili nekadasnje raseljene osobe domicilno osobe u kolektivnim
granica bivse raseljene) osobe stanovnistvo centrima

Jugoslavije

Religijska kompozicija® svakog uzorka je bila o¢ekivana, uzme li se u obzir podrucje u kojem se istrazivanje
sprovodilo. Bilo je malo ispitanika katoliCke vjeroispovjesti. Do 10% svakog uzorka su svoje religiozno
opredjeljenje oznadili kao "ostali”; od onih koji su davali dodatne informacije, veéina su bili ateisti a nekolicina
Jevreji.
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3 Rezultati: Istorija bijega od 1991 godine za svaki uzorak

Sljedeéa informacija je bazirana na novom upitniku “obrasci bijega” kao i pitanjima iz demografskog upitnika. Cilj
je bio istraziti dublje jednostavne terminologije “raseljene osobe” i "povratnici” i postavljati pitanja o slozenosti
proslih putovanja. Na primjer, je li slika "povratnika” koji napusta Bosnu i odlazi u Njemacku na pocetku rata, a

potom se vra¢a nakon §to je rat gotov, stvarno tacna?

3.1.1  Faktori premjesStanja prema uzorku (mogucéi viSestruki odgovori)
Sarajevo: | Sarajevo: Banja Banja Prijedor: |Aritmeticka
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe sredina
iz zemalja (ili raseliene | domicilne |raseljene u| grupa
van granicajnekadasnje| osobe. osobe. |kolektivnim
bivSe raseljene) | 100 osoba.|100 osoba.| centrima.
Jugoslavije| osobe. 100 osoba.
104 osoba | 97 osobe
Zive u istoj kuéi kao i 1990 69% 21% 0% 89% 0% 36%
Zive u istoj opstini kao i 1990 73% 23% 0% 98% 0% 39%
Napustili su nekadasnji dom kao 65% 80% 73% 0% 92% 77%
rezultat direktne posljedice rata
(odnosno, nesigurnost situacije ili je
kuca bila unistena ili je neko primorao
ispitanika da napusti kuéu)

Jedna petina sarajevskih "raseljenih ili nekadasnjih raseljenih lica” se sada vratila u svoje prijeratne domove,
nasuprot oko 70% povratnika. Cetvrtina povratnika u Sarajevo nije prije rata Zivjela u svojim sadasnjim

opstinama.

Oko 3/4 raseljenih lica iz Sarajeva i Banja Luke je, kao direktnu posljedicu rata, napustilo svoje domove. To je
slu¢aj sa gotovo svim raseljenim licima u centrima.

3.1.2 Narodna i medunarodna kretanja prema uzorku (moguci viSestruki odgovori)

Sarajevo: | Sarajevo: Banja Banja Prijedor: | Aritmetic¢ka
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe sredina
iz zemalja (ili raseljene | domicilne |raseljene u grupa
van nekadasnje| osobe. osobe. | kolektivnim
granica | raseljene) | 100 osoba. | 100 osoba.| centrima.
bivse osobe. 100 osoba.
Jugoslavije| 97 osobe
104 osoba
DuZina vremena provedenog u
ratnim zonama (aritmeti¢ka sredina 1,61 2,96 2,65 0,96 1,92 2,01
broja godina)
DuZina vremena provedenog izvan
granica bivSe Jugoslavije (aritmetic¢ka 413 0,00 0,00 0,00 0,00 1,10
sredina broja godina)
DuZina vremena provedenog u biv3oj 028
Jugoslaviji ali izvan BiH(i RS) 0,20 1,04 0,31 0,00 0,08 ’

(aritmetiCka sredina broja godina)

Broj puta koliko se ispitanik selio u

novi grad (aritmeti¢ka sredina broja 2,87 2,34 2,03 0,00 1,90 1,83

selidbi)

Zaklju€ci: povratnici su zaista proveli znaajno vrileme (u prosjeku, preko 18 mjeseci prije bijega) u ratnim
zonama. Neki od njih su takoder proveli neko vrijeme izvan Bosne i Hercegovine, ali u drugim zemljama bivse
Jugoslavije. Izmedu 1991 i 1993 godine su proveli u prosjeku Cetiri godine izvan bivSe Jugoslavije. Neke od
raseljenih osoba u Sarajevu su takoder provele vrijeme u ostatku bivSe Jugoslavije.

Prosje€an povratnik u Sarajevo je promijenio grad — 5to €esto uklju€uje i promjenu zemlje — neSto manje od tri
puta prije "povratka” u Sarajevo; raseljene osobe u Sarajevu su promijenile grad u prosjeku dva puta prije
dolaska u Sarajevo.
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4 Rezultati: Pitanja povratka: Povratnici iz zemalja van bivSe
Jugoslavije

41 Uvod

Ovaj se dio fokusira isklju¢ivo na samo jednom uzorku, povratnicima iz zemalja van granica bivSe Jugoslavije u
Sarajevo. PokuSava odgovoriti na pitanja o boraviSnom statusu u inostranstvu, pripremama za povratak, itd.
bazirana je na novom upitniku AIR: dodatne informacije od povratnika iz zemalja van bivSe Jugoslavije. Ova
pitanja su naravno postavljana samo onima koji pripadaju uzorku povratnika.

Prihvacajuéi izbjeglice iz Bosne, vecina im je evropskih zemalja dala status "privremene zastite” radije nego
politicki azil. Ovo je bilo relativno novo i pragmati¢no rieSenje, koje je takoder trebalo znaditi da je ostajanje u
okvirima BiH bila preferencijalna opcija. Medutim, do 1997. godine vecina je zemalja Evropske zajednice pruzila
manije ili viSe trajan status za one koji su Zeljeli ostati — sa izuzetkom Njemacke i Svicarske. Njemacka je
znacajna jer je prihvatila gotovo polovicu svih izbjeglica. Kao posljedica toga, vecina je izbjeglica u Njemackoj
morala racunati na rok do kojeg su se morali vratiti. Normalno je oCekivati da je manji broj ovih povrataka bio
dobrovoljan.

Fokus ovog dijela i dijela 9 je ispitati da li postoji razlika izmedu povratnika iz Njemacke i onih iz drugih zemalja*.

4.2 Zemlja domagéin: frekvencije

Ispitanici su pitani u kojoj su zemlji izvan bivSe Jugoslavije proveli ve¢inu vremena. Grafikon pokazuje rezultate.
421 Zemlja domaéin Njemacka nasuprot ostalih

DRUGE ZEMLJE IZVAN

GRANICA BIVSE
JUGOSLAVIJE
29%

NJEMACKA
1%

4.2.2 Detaljna analiza zemalja domacina:
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NJEMACKA
SVICARSKA
TURSKA

AUSTRIJA
NORVESKA
SVEDSKA

ITALIJA

VELIKA BRITANIJA
CESKA REPUBLIKA
HOLANDIJA
FRANCUSKA
AMERIKA

NEMA INFORMACIJA
UKUPNO 10

~
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Oko 70% povratnika je doSlo iz Njemacke. Samo Cetvero iz zemlja koje se nalaze van Evrope (ij. iz Amerike).

Proporcija povratnika iz Njemacke, poredena sa ostalim zemljama izvan bivSe Jugoslavije, odgovara dosta
tacno nadenoj proporciji (85%) povratnika iz Njemacke u cijelu Bosnu i Hercegovinu do kraja 1998. godine kao
§to je izvjestio UNHCRX.

4.2.3 Domacin Njemacka federalna drzava (Bundesland): frekvencije

Nordrhein-Westfalen Bayern
24% 23%

Niedersachsen

8% Baden-Wrttemberg

Bremen 18%

1%

Hamburg
3%

Hessen Rheinland-Pfalz
13% 7%

3%

Od ispitanika koji su proveli ve¢inu vremena u Njemackoj se takoder trazilo da navedu Bundesland u kojem su
proveli najvise vremena.
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4.3

Informacija prije povratka

Ostatak pitanja u AIR upitniku se ticao povratka i pripreme za povratak. Svaka od ovih grupa pitanja dopusta
videstruku afirmaciju, to jest ispitanik moZe odgovoriti "da” na viSe od jedne oblasti.

4.3.1

(moguci su viSestruki odgovori).

Procenat ispitanika koji su imali informacije o razli¢itim pitanjima prije svoga povratka

() [0) N ®© ®© S [©) [e) ©
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s |z | | 2| g | 8| 23|8]| 9
= a n X © o o
8 © © @ = X c
(7)) N 7 = Q N Q
20 2 = 2
= ° 1) S
3 o o]
o = = S
) 5
=Y o
g 5
@®
X
0
@
£
<
0}
c
S
o
Najvise 8 godina (NSS) | 55% | 36% | 27% | 64% | 73% | 36% | 55% | 22% | 3,64
obrazovanje
12 godina (SSS) | 69% | 47% | 25% | 69% | 51% | 45% | 53% | 11% | 3,64
>16 godina (VSS)| 79% | 57% | 50% | 79% | 64% | 57% | 79% 8% 4,71
Spol Zenski 64% | 36% | 25% | 63% | 49% | 41% | 54% 9% 3,38
Muski 73% | 60% | 33% | 78% | 62% | 51% | 60% | 15% | 4,29
Dob 16-29 77% | 43% | 23% | 58% | 50% | 35% | 55% | 14% | 3,48
30-44 67% | 46% | 27% | 73% | 48% | 42% | 56% | 12% | 3,69
45-65 59% | 55% | 41% | 77% | 77% | 68% | 59% 6% 4,41
Zemlja izbjeglistva | Ostale zemlje (30| 79% | 54% | 32% | 86% | 68% | 46% | 71% | 10% | 4,43
osoba)
Njemacka (73 64% | 44% | 28% | 63% | 50% | 45% | 51% | 12% | 3,53
osoba)
Ukupan iznos 68% | 47% | 29% | 69% | 55% | 46% | 56% | 11% | 3,78
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4.4 lzvori informacija prije povratka

Ispitanike se pitalo koje su izvore podataka ispitanici smatrali najkorisnijim.

441 Procenat ispitanika koji su naveli razlicite izvore informacija o povratku kao znacajne
(moguc¢i visestruki odgovori)
=2
=} = — — =X )
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Najvise 8 godina (NSS) 27% 82% 64% 27% 9% 0%
obrazovanje 12 godina (SSS) 51% 82% 77% 38% 15% 4%
>16 godina (VSS) 57% 73% 79% 38% 14% 0%
Spol Zenski 46% 82% 71% 29% 18% 0%
Muski 53% 78% 78% 45% 9% 6%
Dob 16-29 55% 77% 68% 45% 13% 0%
30-44 50% 81% 79% 35% 15% 5%
45-65 41% 83% 73% 27% 14% 0%
_ Zemija Ostale zemljs (30 45% 86% 75% 37% 7% 0%
izbjeglistva osoba)
Njemacka (73 osoba) 51% 78% 74% 36% 17% 4%
Ukupan iznos 50% 80% 74% 36% 14% 3%

Treba zapamtiti da kategorija "vaSa sopstvena posjeta u sklopu priprema za va$ povratak®, spomenuta od
strane 40% uzorka, se mogla vezati za samo oko 50% koji su zapravo tu posjetu i napravili (vidjeti ispod).
Zapravo je oko 80% onih koji su dosli u posjetu, pomenulo ovu posjetu kao izvor informacija. Ova tabela otkriva
da su ljudi sa manje od osam godina formalnog obrazovanja naveli vidljivo maniji broj izvora informacija kao
znacajne. Sve u svemu, prijatelji i porodica u zemlji domacdinu i Bosni i Hercegovini, zajedno sa medijima, su bili
mnogo vazniji od zvani¢nih izvora informacija.

4.4.2 Procenat ispitanika koji su naveli razlicite izvore informacija o povratku kao znacajne,
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prema zemlji domacinu (mogugéi visestruki odgovori)

zemlji domacinu

vasa posjeta u fazi

zvanicne informacije od
priprema za povratak  vlasti zemlje domacina
Izvor informacija

ostalo

Njemacka

druga zemlja

Povratnici iz Njemacke su naveli sli€ne izvore informacija koji su im bili vaZni kao i ostali povratnici, a zna€ajan

broj njih je rekao da su vlasti zemlje domacina bile vazan izvor informacija.
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4.5 Razlozi za povratak

451 Procenat ispitanika koji su naveli razlog za povratak (moguci viSestruki odgovori)
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ob';g(‘)’:faenje 8godina (NSS) | 550, | 189, | 64% | 55% | 9% | 27% | 9% | 9% | 27% | 36% 0%
12 godina (SSS) | 41% | 14% | 74% | 47% | 11% | 30% | 4% | 8% | 30% | 30% | 5%
>16 godina (VSS) | 8% _ 8% | 87% | 46% | 15% | 38%  23% | 8% | 38% 8% | 9%
Spol Zenski 38% | 14% | 76% | 47% | 16% | 38% | 11% | 11% | 30% | 27% | 4%
Muski 35% | 12% | 73% | 47% | 5% | 21% | 2% | 5% | 30% | 28% | 6%
Dob 16-29 29% | 13% | 71% | 48% | 10% | 13% | 3% | 6% | 29% | 29% | 4%
30-44 52% | 17% | 69% | 47% | 15% | 35% | 11% | 11% | 30% | 24% | 3%
4565 14% | 5% | 91%  45% | 5% | 45% | 5% | 5% | 32% | 32% | 11%
_ Zemija Ostale zemlie (30 | 110, | 0o, | 93% | 59% | 11% | 29% | 14% | 11% | 39% | 25% | 14%
izbjegliStva osoba)
Njemacka (73 osoba) | 46% | 18% | 67% | 42% | 11%  31% | 4% | 7% | 27% | 28% | 2%
L{‘;‘;gg” 36% | 13% | 75% | 47%  11% | 30% | 7% | 8% | 30% | 27% | 5%

PrimjeCuje se kako je vecCa proporcija manje obrazovanih i mladih ispitanika kao razlog povratka navodila
postavljeni rok i protjerivanje iz zemlje. Mozda su kao posljedicu toga nesto riede birali licne motive kao $to je
"€eZnja za domovinom”.

Generalno, liéni razlozi kao Sto su ¢eznja za domovinom i ponovno spajanje sa porodicom su navodeni kao
najCesc¢i razlozi za povratak.
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4.5.2 Procenat ispitanika koji su navodili razloge za povratak, prema zemlji domacinu (mogudci

viSestruki odgovori)
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4.6 lzvori pomoéi prilikom povratka

4.6.1 Procenat ispitanika koji su naveli izvor pomo¢i prilikom povratka kao zna¢ajan
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Najvise 8 godina (NSS) 27% 36%| 55% 18% 0% 9% 0% 0%| 27%
obrazovanje
12 godina (SSS) 29% 47%| 48% 19% 4% 1% 4% 10%| 46%
>16 godina (VSS)| 14%| 36%| 14% 7% 7% 0% 0% 8%| 57%
Spol Zenski 25% 41%| 49% 18% 5% 15% 4% 9%| 48%
Muski 30%| 48%| 38%| 16% 2% 2% 2% 8%| 43%
Dob 16-29 26%| 58%| 48%| 23% 3% 10% 0% 4%| 47%
30-44 21%, 40%| 43% 17% 6% 9% 6% 10%| 45%
45-65 1%, 32%| 41% 9% 0% 9% 0% 11%| 48%
Zemlja izbjeglistva| Ostale zemlje (30| 29%| 64%| 24% 4% 4% 0% 0% 9%| 52%
osoba)
Njemacka (73 26%, 36%| 52% 22% 4%| 13% 4% 8%| 44%
osoba)
Ukupan iznos 27%| 44%| 44%| 17% 4% 9% 3% 8%| 46%

46% ispitanika je izjavilo da su, sve u svemu, primali dovoljno pomoéi.

4.6.2 Procenat ispitanika koji su naveli izvor pomo¢i prilikom povratka kao zna¢ajan, prema
zemlji domadinu

70%

60% —

50% —

40% —
Odruge zemlje

30% | BENjemacka

20% —

10% Njemacka

druge zemlje
0% — 9 I}

prijatelji| prijatelji | viasti zemlje druge viasti u BiH Njemacki druge ostalo
porodica u porodica u BiH domacina organizacije u savjetodavni organizacije u
zemlji domacinu zemlji domacinu uredi BiH

Interesantno je da je znacajno vise povratnika iz Njemacke pomenulo da su im vlasti zemlje domacina pomogli
prilikom povratka. Cini se da su oni primali i viSe pomo¢i od organizacija u Bosni i Hercegovini, ukljuéujuci tu i
njemacke Savjetodavne centre.
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4.7 Stavovi o zemlji domacinu i svojoj zemlji

4.71 Procenat ispitanika koji su odgovorili sa “da” na pitanja o zemlji domacinu i svojoj zemlji.
Smatraju da |Prije povratka| (po povratku) Radije bi
je zemlja |su imali jasnu| smatraju BiH sivieli u zemlji Drago im je
domacin bolja| predstavu o | boljom nego domadinu Sto su se
nego $to su | uslovima u Sto su nego u BiH vratili
to oCekivali BiH ocekivali
e . o,
ob';?(‘)’:/saenje B geiihe (N3] 91% 45% 45% 55% 55%
12 godina (SSS) 92% 43% 36% 45% 58%
>16 godina (VSS) 73% 53% 47% 80% 73%
Spol Zenski 88% 36% 37% 53% 57%
Muski 91% 56% 42% 49% 64%
Dob 16-29 83% 42% 45% 45% 65%
30-44 94% 37% 31% 45% 52%
45-65 87% 65% 48% 74% 70%
Zemlja izbjeglistva| Ostale zemlje (30 80% 57% 38% 63% 67%
osoba)
MR (72 93% 40% 40% 47% 57%
osoba)
Ukupan iznos 89% 45% 39% 51% 60%

Ova tabela pruza sliku izbjegliStva i povratka koja mozda nije toliko obeshrabruju¢a koliko bi neki ocekivali.
Gotovo su svi ispitanici ocijenili zemlju domacina boljom nego Sto su to oCekivali a, opet, veéini je drago Sto su

se vratili.

4.7.2 Procenat ispitanika koji su odgovorili sa “da” na pitanja o zemlji doma¢inu i svojoj zemlji,

prema zemlji domacinu
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Generalno se moze reci da je Njemacka izgleda bila jako popularna medu izbjeglicama.
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4.7.3 Druge informacije

Primili Primili Vrijedanje
Otisli u . .. | zvaniéne - . o od drugih u
. Posijetili L Zvanicno | finansijsku .
zemlju ; " prijetnje o ; : BiH zbog
o BiH prije -2~ ~.|registrovali| naknadu =
domacina protjerivanj toga Sto ste
povratka . povratak za o
zbog rata ui napustili
deportaciji EETEIELS zemlju
Najise | 8godina(NSS) | gyo 45% 55% 91% 64% 18%
obrazovanje
12 godina (SSS) 89% 52% 48% 97% 57% 23%
>16 godina (VSS) 80% 47% 20% 80% 33% 7%
Spol Zenski 88% 47% 47% 95% 61% 19%
Muski 87% 53% 42% 93% 47% 20%
Dob 16-29 81% 65% 52% 87% 53% 23%
30-44 90% 47% 51% 98% 61% 21%
45-65 91% 35% 22% 95% 43% 13%
Zemlja izbjegliStva Ostalgszc;eggl)Je (30 83% 43% 13% 83% 27% 13%
Nleg‘:;')‘:)m’ 89% 52% 58% 99% 67% 22%
Ukupan iznos 87% 50% 45% 94% 55% 20%

Kao Sto se ocekivalo, znacajno viSe povratnika iz Njemacke nego iz drugih zemalja je izvjestilo da je primalo
finansijsku pomoé. Ovo moze predstavljati i potcjenjivanje, jer je mogucée da su ispitanici bili oprezni kad je
trebalo govoriti o primljenom novcu. Medutim, povratnici iz Njemacke su primali mnogo viSe prijetnji o
protjerivanju i deportaciji. Samo oko jedan u pet ispitanika je izjavio da je dozivio neugodnost od strane drugih
zato $to je napustio Bosnu i Hercegovinu.
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5 Rezultati: Dozivljeni traumatski i stresni dogadaji, prema
uzorku

5.1 Grupe dogadaja: rat i iskustvo bijega

Koje vrste stresnih i traumatskih dogadaja i situacija su doZivjeli povratnici, raseljene osobe i ljudi koji su ostali
ovdje tokom rata?

Nova Cek-lista koriStena u ovom istrazivanju (prvi dio modificiranog PSS-a) od oko 130 razli€itih traumatskih i
stresnih dogadaja tokom i nakon rata pruza opsezne informacije o vaznim faktorima. Individualne stavke i
odgovori na njih su dati u dodatku. U svrhu preglednosti ovih 130 Cestica, grupirali smo ih ovdje u dogadajne
klastere. Znacajnost onih predstavljenih fontom italic je objasnjena u sljedeé¢em dijelu.

Sarajevo:| Sarajevo:| Banja Banja | Prijedor: |Aritmetick
povratnici| raseljene | Luka: Luka: osobe |a sredina
iz (ili raseljene |domicilne | raseljene | grupa
zemalja |nekadasn| osobe. | osobe. | u kolekt-
van jerase- 100 100 ivnim
granica liene) osoba. | osoba. |centrima.
bivie osobe. 100
Jugo- | 97 osobe osoba.

slavije10
4 osoba

Ratni dogadaji: sebe
Totalni traumatski dogadaji u ratnim zonama:
dogadaji koji su se desili pojedincu tokom rata
kao $to su to da je na njega pucano, da je bio
ranjen, boravio u podrumu preko tri sedmice,
itd. U ovo je ukljuéeno je svjedocCenje nasilja

nad drugima. (broj dogadaja)

Stresori: protjerivanje i bijeg (broj dogadaja) 1,63 3,07 3,27 0,02 3,02 1,97
Drugi stresori vezani za rat (materijalni gubitak,

8,98 12,76 12,28 7,47 10,04 10,68

. ) " ; : 4,18 4,88 5,17 0,95 4,27 3,68
naru$eno zdravije, raseljenje) (broj dogadaja)

DuZina boravka u ratnim zonama (godine) 1,61 2,96 2,65 0,96 1,92 2,01

Stresori: mjeseci u koncentracionim logorima 4,36 7,27 0,16 0,00 0,37 0,68

Jedan od najvaznijih rezultata ovdje je da su povratnici u Sarajevo bili izloZeni ratu i rathim dogadajima jednako
kao i dva uzorka raseljenih osoba iz Republike Srpske.

Raseljenje, bijeg, izbjegliStvo

Stresori: mjeseci u kolektivnim centrima 22,36 18,00 0,92 0,00 40,30 14,93

Stresori: mjeseci u privremenom smjestaju 39,44 55,53 27,40 0,00 8,72 21,97

Stresori: dani kada nije postojao nikakav 3.38 4.40 23 49 0.00 13.86 11.10

smijestaj ’ ’ ’ ’ ’ ’

Stres: izbjegliStvo u inostranstvo (broj
dogadaja)

1,18 0,83 0,02 0,00 0,01 0,31

Povratnici i raseljene osobe su proveli veliku veéinu vremena u privcemenim smjestajima i kolektivnim
centrima™.
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Sarajevo:| Sarajevo:| Banja Banja | Prijedor: |Aritmetick
povratnici| raseljene | Luka: Luka: osobe | a sredina
iz (ili raseljene |domicilne| raseljene | grupa
zemalja \nekadasn| osobe. | osobe. | u kolekt-
van jerase- 100 100 ivnim
granica liene) osoba. | osoba. |centrima.
bivSe osobe. 100
Jugo- | 97 osobe osoba.

slavije10
4 osoba

Drage osobe

Gubici dragih osoba (broj ljudi) 2,51 2,79 2,78 1,52 2,26 2,36

Nasilje, prijetnja ili povred_a dragih osoba (broj 529 575 574 4,00 376 478

dogadaja)

Ukupna duZina razdvojenosti od ¢lanova

porodice. Ukupna duZina razdvojenosti od 67,28 45,94 30,13 18,77 25,48 37,14
svakog ¢lana porodice (mjeseci)

Ukupna duZina vremena bez informacije o

¢lanovima porodice (mjeseci)

23,29 23,39 12,14 8,33 17,40 16,32

Ono $to ne iznenaduje je da su svi ispitanici dozivjeli uzasne gubitke.

Nezaposlenost i trenutni stres
Stresori: nezaposlenost od 1991 (broj mjeseci,
plus broj mjeseci kada niko u porodici nije bio | 68,57 74,96 57,66 26,10 60,05 56,07
zaposlen).
Trenutni stresori: ¢lanovi porodice koji su
razdvojeni ili nestali (broj ljudi)
Trenutni stresori: smjestaj, zdravlje,
nezaposlenost, itd. (broj stresora)

1,89 1,85 2,03 1,15 1,71 1,73

3,68 4,61 6,50 2,15 7,37 4,29

Ispitanici u kolektivnim centrima su bili izlozeni iznimno visokom stepenu aktuelnog stresa.

Krajnji rezultat je da svaki od uzoraka ima sopstveni profil traumatskih dogadaja i drugih stresora. Osobe koje
su ostale u Banja Luci su u tome prosle nesto bolje. Takoder se €ini da je uzorak iz Sarajeva generalno dozivio
viSe traumatskih dogadaja i drugih stresora. Ne treba zaboraviti da uzorci nisu iskljugili bivSe vojnike.

5.2 Grupe dogadaja imaju zna€ajnu korelaciju sa aktuelnim simptomima

Manije ili vide, svi ovi dogadaiji i grupe dogadaja imaju korelaciju sa trenutnim psiholoskim stresom; Sto su vise
ispitanici doZivjeli ove dogadaje, to se gore osjec¢aju. Ovi simptomi su mjereni testom SCL-90-R*; on biljeZi
psiholoski relevantne simptome kao $to su glavobolje, anksioznost ili slu§anje glasova koji ne postoje.

Medutim, samo postojanje korelacije izmedu pojave odredenih dogadaja i prisustva aktuelnih simptoma ne
znaci da postoji kauzalna povezanost. Na primjer, moguce je da neke grupe dogadaja imaju visoku korelaciju sa
simptomima samo zato $to su se pojavili zajedno sa drugim dogadajima koji sami po sebi imaju istinsku
kauzalnu povezanost sa simptomima.

KoriStena je regresijska analiza da bi se odredila jedinstvena povezanost svake od ovih grupa dogadaja sa
simptomima, neovisno o uticaju drugih grupa. Grupa dogadaja koja je u ovoj analizi pokazala da ima najjaci
jedinstveni uticaj na psiholoSki status je iskazana u tabeli iznad putem fonta italic.

U ovom slu€aju se €ini da je vecina psiholoski oslabljenih grupa dogadaja grupa ratnih dogadaja kroz koje su
ispitanici licno pro8li ili njima svjedogili, zajedno sa teSkim trenutnim li€nim i socijalnim okolnostima.

Medutim, ovo je samo preliminarna analiza; dosta se posla joS treba obaviti, na primjer izolirati to je moguée
viSe faktora koji predvidaju psiholoske probleme.
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6 Rezultati: Psiholoski status

Informacije u ovom odjelu su namijenjene identifikaciji psiholoskih potreba i ciljnih grupa za psiholoske
intervencije za svaki ispitani uzorak.*"

Psiholoska prilagodba je vazna ne samo zbog toga $to predstavlja indikaciju boli, optimizma i sli¢nog
dozivljenog od strane gradana Bosne i Hercegovine, ve¢ i zato Sto ima veliki uticaj na obnovu drzave. Na
primjer, depresija je velika prepreka jer ona onemoguéava progres. Cak i najtalentovaniji i najsnalazljiviji ljudi
postizu jako malo za sebe ili druge ukoliko su depresivni ili beznadezni.

6.1.1 Nivo simptoma za svaki od devet tipova simptoma, prema uzorku uklju€ujuéi poredenje
sa: njemackom ”normalnom” populacijom, njemackim hospitaliziranim psihijatrijskim
pacijentima, i sa tri uzorka ispitanika koji su ostali u Sarajevu iz 1998. godine.
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Ovaj dijagram pokazuje rezultate na podskalama~ koristenih klini¢kih instrumenata, SCL-90-R. Visi rezultat
znadi i vise simptoma. Jo$ nije jasno da li poviSeni nivo simptoma u usporedbi sa njemackim normalnim
uzorkom nastaje samo kao posljedica rata ili post-ratnog stresa, ili su u pitanju i kulturalne razlike.

Tri dodatna uporedna uzorka su uzeta iz istrazivanja koje je sproveo Institut u Sarajevu 1998. godine: ljudi na
medicinskom i psiholoSkom tretmanu i sluajan uzorak iz grada.

Generalno je jasno da se nivo simptoma znacajno povecao u odnosu na referentni uzorak njemackog naroda
bez posebnih psiholoskih problema, ali nisu — hvala bogu — onoliko visoki koliko se to moglo ocekivati kod
populacija hospitaliziranih pacijenata.””

Kao 8to se oCekivalo, simptomatologija ispitanika koji su ostali u Banja Luci je najslabija. Ljudi sa najveéim
brojem simptoma su raseljene osobe iz Prijedora i Banja Luke koje su boravile u logorima. U Sarajevu,
povratnici imaju nesto blaZu simptomatologiju nego li raseljene osobe koje su jednako dobro prilagodene kao
Sto su bili ispitanici koji su cijelo vrijeme ostali ovdje u 1998 godini.
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6.1.2 Generalni profil simptoma razli¢itih uzoraka: drugadciji pregled
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zemalja van nekadasnje raselijene Banja Luke osobe u sarajevskog stanovnistvo stanovnistvo
granica bivse raselijene osobe iz kolektivnim domicilnog na na
Jugoslavije osobe Banja Luke centrima stanovnistvamedicinskom psiholoskom
1998 tretmanu tretmanu
1998 1998

Ovaj drugi grafikon pokazuje iste informacije na drugaciji nacin; ovdje je jednostavnije porediti oblike profila sa
njemackim referentnim uzorcima. Vrlo izrazen je specifi¢an profil u svim post-ratnim bosanskohercegovackim
uzorcima; vidljiv je vrh na podskali nazvanoj "paranoidna ideacija” koja je vezana za sumniji¢avost i osjecanje
izoliranosti. Kada se to uporedi sa njemackim hospitaliziranim uzorkom, primjetno je da su u bosanskom uzorku
pasivniji tipovi simptoma kao Sto su anksioznost i depresija manje poviseni nego li podskale agresije,
paranoidne ideacije i somatizacije.
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6.1.3 Procenat ispitanika sa dijagnozom ”post-traumatski stresni poreme¢aj”, po uzorku
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Sarajevski Sarajevske Raseljene ili Domicilno Prijedor Slucajan Sarajevsko Sarajevsko
povratniciiz raseljene ili nekadasnje stanovnistvo raseljene uzorak domicilno domicilno
zemalja van nekadasnje raseljene Banja Luke osobe u sarajevskog stanovnistvo stanovnistvo
granica bivse raselijene osobe iz kolektivnim domicilnog na na
Jugoslavije osobe Banja Luke centrima stanovnistvamedicinskom psiholoskom
1998 tretmanu tretm anu

1998 1998

Kod ljudi koji su prozivjeli rat su posebno relevantni ne samo generalni psiholoski simptomi, ve¢ i Post-trumatski
stresni poremecaj (PTSP)*". Ljudi sa PTSP-om imaju problema sa povidenom pobudljivo3¢éu (nesanica, nemir),
ponovnim proZivljavanjem dogadaja (noéne more, povratni doZivljaj) i izbjegavanjem (pokuSavaju ne misliti o tim
dogadajima, emocionalno su otupjeli). PTSP je ozbiljan poremecaj koji moze biti jako neprijatan za one koji su
njime pogodeni, te moZe znadajno uticati na njihovo svakodnevno funkcioniranje na poslu i u porodici. Cinjenica
da oko 10 do 35% uzorka koji nisu ni pod kakvim tretmanom imaju PTSP, predstavlja zabrinjavaju¢u statistiku.
Proporcija ljudi sa PTSP-om pokazuje mnogo vecu razliku izmedu uzoraka nego li generalni nivo simptoma koji
smo razmatrali u proSlom dijelu.

Kao i u proslom dijelu, tri sluéajno odabrana uzorka ispitanika koji su ostali u Sarajevu iz 1998. godine su
koriSteni u svrhu usporedbe.

Uzorci koji su bili izlozeni vecini ratnih stresova (vidi zadnji dio) su, Sto nije iznenadenje, imali viSe PTSP-a.
Medutim, raseljene osobe u kolektivnim centrima imaju najviSu proporciju PTSP-a medu uzorkom iz 1999.
godine, Sto moze indicirati da posebno teSke socijalne okolnosti mogu znacajno doprinijeti odrzavanju PTSP-a.
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6.1.4 Procenat ispitanika koji imaju post-traumatski stresni poremecaj, prema uzrastu i spolu

W musko

[Jzensko

zensko

Procenat ispitanika u kombiniranim
uzorcimasa PTSP-om

16-29 30-44 45-65

UcCestalost pojave PTSP-a je veca kod starijih ljudi i medu Zenama. Ovo se slaze sa rezultatima svjetske
literature o PTSP-u, iako su potrebna dalja istrazivanja da bi se kontrolisala diferencijalna izlozenost
traumatskim dogadajima.

Rezultati globalnih psiholoskih simptoma mjereni sa SCL-90 su jako sli¢ni.
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7 Rezultati: Integracija i identifikacija

Cilj ovog dijela je da analizira ispitanikove zZivotne perspektive, zadovoljstvo i postojanje ili odsustvo osjeéaja da
su "kao kod kuc¢e” u prostoru gdje trenutno zive. Ovo je bazirano na novom upitniku Qll. Ispitanici su mogli
odgovoriti "slazem se”, "ne znam” ili "ne slazem se” na sljedeée tvrdnje. Bodovanije je bilo: -1 = ne slazem se; 0
= ne znam i 1 = slazem se. Dakle, artimetiCka sredina 1 ukazuje da su se svi u uzorku slozili sa tom tvrdnjom;

aritmetika sredina -1 bi ukazala da se svi u uzorku nisu slozili sa tom tvrdnjom.

7.1.1 Upitnik o integraciji i identifikaciji: svi rezultati.

Specijalna analiza
povratnika: razlog
za napus$tanje
zemlje domacina

Sarajevo:|Sarajevo:| Banja Banja | Prijedor: |Aritmetic¢k

povratnici| raseljene| Luka: Luka: osobe |a sredina NIJE
5 . iz (ili raseljene |domicilne | raseljene : Postojanj
Tabela sadrzi prosje€an . . postojao o
) zemalja |nekadas-| osobe. | osobe. | u kolekt- oo e krajnjeg
rezultat: . L krajnji rok -
-1 = ne slazem se van nje 100 100 ivnim i nisu roka ili su
_ granica [raseliene)| osoba. | osoba. |centrima. deportova
0= ne znam oy deportov
. bivSe osobe. 100 ne (43
1=slazem se ane (56
Jugo- | 97 osobe osoba. osobe)
= osoba)
slavije10
4 osoba
Tugdiesadazvim = | 59 | o7 | 030 | 085 | -083 | 005 | 070 | 047
osjeéam se kao kod kuce
Osjecamdajeovomoja | g5 | 084 | o082 | 092 | 002 | 067 | 088 | 074
zemlja
gggcam CED @D i 076 | 065 | 032 | 093 | -049 | 044 | 088 | 060

Vedéina ljudi ovdje je u
sustini ista kao i ja
Dobro se slazem sa
ljudima koji Zive ovdje
Sretan sam §to zivim u

0,23 0,56 0,28 0,21 0,23 0,30 0,25 0,23

0,75 0,91 0,85 0,84 0,59 0,79 0,82 0,67

o 0,36 0,48 0,32 0,59 -0,42 0,27 0,57 0,09
ovom podrucju
Mislim da ja/mi mozemo
imati dobru buduénost -0,01 0,30 0,19 0,46 -0,19 0,15 0,14 -0,21

ovdje

Mislim da mogu doprinijeti
ovom drustvu

Zadovoljan sam sa svojim/
nasSim zaposlenjem
Zadovoljan sam sa
svojom/nasom -0,50 -0,67 -0,75 -0,65 -0,92 -0,70 -0,40 -0,67
finansijskom situacijom
Zelio bih da Zivim u drugoj

0,40 0,56 0,74 0,69 0,35 0,55 0,56 0,19

-0,48 -0,48 -0,43 -0,03 -0,79 -0,44 -0,37 -0,67

zemlji 0,01 -0,54 -0,32 -0,46 0,01 -0,26 -0,16 0,30
Radije bih Zivio na nekom

drugom podrucju ove -0,80 -0,45 -0,70 -0,92 0,27 -0,52 -0,84 -0,77
drzave

Generalno su rezultati bili pozitivni, vecina ljudi je sretna sa mjestom gdje Zive; vecina ih se ne Zeli preseliti u
drugu zemlju. Medutim, raseljene osobe u centrima su u prosjeku Zeljele Zivjeti u drugom podrucju unutar
njihove drzave.

Za ovu je tabelu nacinjena specijalna analiza samo za povratnike (dvije kolone sa desne strane) kako bi se
utvrdilo da li Cinjenica da su se povratnici vratili dobrovoljno, odnosno da li su naveli ili ne (u odgovorima na
upitnik AIR) da su se vratili zbog postojanja sluzbenog roka (ili su bili deportovani), pravi neku razliku. Zapravo,
vecina je ovih razlika znac¢ajna u oekivanom smjeru da su ovi ljudi manje sretni u svojoj "matic¢noj” zemilji.
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7.1.2 Procenat ispitanika koji su zeljeli/nisu zeljeli da zive u drugoj zemlji, prema uzorku
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50% — [OVolio bih zivjeti u drugoj zemlji

40% — WNe znam

[ONe bih volio zivjeti u drugoj zemlji

30% —

20% —

NN N N
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Sarajevski povratnici iz
zemalja van granica
bivse Jugoslavije
Sarajevske raseljene ili
nekadasnje raseljene
osobe
Raseljene ili nekadasnje
Domicilno stanovnistvo
Banja Luke

Prijedor raseljeni u
kolektivnim centrima
Sarajevski povratnici:
Zemljadomacin
Nje macka
Sarajevski povratnici:
Druge zemlje domacini
razlog povratka: NIJE
postojao krajnji rok I nisu
bili de portovani
razlog
povratka:postavljeni rok
ili deportacija

raseljene osobe iz Banja
Luke

Ovaj grafikon detaljnije analizira podatke iz prethodne tabele. Gotovo polovina povratnika bi voljela Zivjeti u
drugoj zemlji. Sljedeci par Sipki u grafikonu dalje analizira samo uzorak ispitanika medu kojima su oni koji su
najduze ostali u Njemackoj i oni koji su ostali negdje drugdje. Dok bi samo oko 20% ispitanika koji su ostali
najduze u zemlji domacinu, izuzevsi ovdje Njemacku, voljelo napustiti Bosnu i Hercegovinu — proporcija sli¢na
drugim uzorcima — viSe od polovice povratnika iz Njemacke bi voljelo oti¢i. Ovo je znalajan rezultat. S jedne
strane, Cini se da to upuéuje kako su ovi povratnici imali pozitivha iskustva u Njemackoj. S druge strane,
Cinjenica da bi znacajan dio stanovniStva Bosne i Hercegovine radije Zivio negdje drugdje moZe predstavljati
uzrok socijalne napetosti.

Zadniji par Sipki sugerira moguci razlog ove razlike: on ponovo analizira ovaj uzorak povratnika, ali ovog puta
prema onima koji su otisli dobrovoljno i onima koji su otisli zbog sluzbenog roka ili zato $to su bili deportovani
(od Cega su gotovo svi dosli iz Njemacke, kao $to se vidi u tabeli ispod). Jasno je da su oni koji bi radije zivjeli u
drugoj zemlji upravo oni koji nisu dobrovoljno napustili zemlju.
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7.1.3 Broj ispitanika koji su napustili zemlju domacéina dobrovoljno/nedobrovoljno, prema zemlji

domacdéinu

Specijalna analiza povratnika: razlozi napustanja
zemlje domadina

NIJE postojao krajniji rok i

Postojanje roka ili su

nisu bili deportovani bili deportovani LD
Zemlja Druga zemlja (28 osoba) 25 3 28
izbjeglistva Njemacka (71 osoba) 31 40 71
Ukupno 56 43 9o
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7.1.4 Preferencija povratnika koji bi zeljeli zivjeti u drugoj zemlji: u kojoj zemlji bi zeljeli Zivjeti

[OVoljeli bi drugu zem lju
WVratilibi se u istu zemlju

Iskustva povratnika o njihovoj zemlji domacinu se Cine jako povoljna; gotovo % onih koji bi zeljeli napustiti
Bosnu i Hercegovinu bi se zeljeli vratiti u svoju zemlju domacina. Ovi podaci se nisu analizirali dalje u smislu
odnosa povratnika iz Njemacke/drugih zemalja jer je broj povratnika koji nisu bili u Njemackoj, a zele napustiti
Bosnu i Hercegovinu suvise mali.

7.1.5 Preferencija ispitanika koji nisu povratnici a zeljeli bi zivjeti u drugoj zemlji: u kojoj zemlji
bi zeljeli Zivjeti

SLOVENIA
1%

BIVSA REPUBLIKA
JUGOSLAVIJA

5%
OSTALO

5%

BILO GDJE
5%

NJEMACKA

KANADA 9%

13%

SVICARSKA
7%
AUSTRIJA
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GRCKA
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SPANIJA
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SVEDSKA
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DANSKA
1%

VELIKA BRITANIJA
1%

AUSZ;;\L'JA SAD/AMERIKA
° 16%

HOLANDIJA
1%
FRANCUSKA

1%

Ovaj grafikon ukljucuje informacije iz svih drugih uzoraka, odnosno onih koji zapravo nisu povratnici. Kao takav
vjerovatno predstavlja viSe puste Zelje nego li bilo kakav oblik planova ili namjera.
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7.1.6 Upitnik o integraciji i identifikaciji: faktori

Specijalna analiza
povratnika: razlog
odlaska: vratili se
zbog postavljenog

roka ili su bili
deportovani
Sarajevo: | Sarajevo: | Banja Banja Prijedor:
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe
Tabela sadrZi prosje€an iz zemalja| (ili neka- | raseljene | domicilne | raseljene
rezultat: van dadnje osobe. osobe. | u kolekt-
-1 = ne slazem se granica |[raseljene) 100 100 ivnim Ne Da
0= ne znam bivSe osobe. osoba. osoba. | centrima.
1= slazem se Jugo- 97 osoba 100
slavije 104 osoba.
osoba
Identifikacija sa mjestom 0,61 0,02 -0,07 0,71 -1,26 0,67 0,03
Osjecaj zajedniStva -0,39 0,4 0,2 0,08 -0,22 -0,4 -0,47
Materijalno zadovoljstvo 0,02 -0,09 -0,01 0,32 -0,26 -0,02 -0,14

Elementi predstavljeni u tabeli 7.1.1 su potom grupirani u tri faktora koja su relativno nezavisna jedan od
drugog. Na primjer, faktor “materijalno zadovoljstvo” sadrzi dva dijela: “"sretan sam sa mojom/nasom
materijalnom situacijom” i "sretan sam sa mojom/nasom radnom situacijom”. Ovo omoguc¢ava poredenje medu
uzorcima o razli€itim aspektima identifikacije i integracije.

7.1.7 Upitnik o integraciji i identifikaciji: glavni faktori prema uzorku
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o5 M osjecaj zajednistva
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Sarajevski Sarajevske Raseljene ili Domicilno Prijedor Sarajevski Sarajevski
povratniciiz raseljene ili nekadasnje stanovnistvo raseljeniu povratnici: povratnici:
zemalja van nekadasnje raseliene Banja Luke kolektivnim Zemlja Druge zemlje
granica bivse raseljene osobe iz Banja centrima domacin domacini

Jugoslavije osobe Luke Njemacka

Ovaj grafikon otkriva uznemirujucu koli¢inu nezadovoljstva, §to ne predstavlja iznenadenje, medu raseljenim
osobama u kolektivnim centrima ali, takoder, i medu povratnicima koji se nisu dobrovoljno vratili.
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7.1.8 Skala socijalne podrske: ukupni rezultat

Sarajevo: | Sarajevo: |Banja Luka:|Banja Luka:| Prijedor: | Aritmeticka
povratnici iz|raseljene (ilii raseljene | domicilne osobe sredina
zemalja van| nekadasnje| osobe. osobe. raseljene u
granica raseljene) | 100 osoba. | 100 osoba. | kolektivnim
bivSe osobe. centrima.
Jugoslavije | 97 osoba 100 osoba.
104 osoba
Uleara) FEEED (b 2EUlEL 2] 47,52 47,11 47,83 40,19 45,25
i viSe primijec¢ene podrske)

Ova tabela pokazuje rezultate upitnika koriStenog za procjenu nivoa podrske za koju
primili od porodice, prijatelja i zajednice. Nije bilo zna€ajnijih razlika medu grupama.

\ stevepowell@bigfoot.com 23.08.09

Powell/Rosner/Butollo/GTZ

ispitanici vjeruju da su je



OBRASCI BIJEGA: BIVSE IZBJEGLICE, RASELJENA LICA I DOMICILNE OSOBE U SARAJEVU [ BANJA LUCI, 1999

8 Rezultati: Trenutni smjestaj: status, zelje.

Ovaj dio analizira rezultate iz novog upitnika CAS: status trenutnog smjestaja i namjera (vidjeti ispod), te pruza
informacije o stavovima povodom razmjene imovine itd.

8.1.1 Prava nad trenutnim smjestajem koja posjeduju ispitanici ili njihove porodice

Sarajevo: | Sarajevo: Banja Banja Prijedor: | Aritmetic¢ka
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe sredina
iz zemalja (il raseljene | domicilne |raseljene u
van nekadasnje| osobe. osobe. | kolektivnim
granica | raseljene) | 100 osoba.| 100 osoba.| centrima.
bivSe osobe. 100 osoba.
Jugoslavije| 97 osoba
104 osoba
Vlasnistvo 46% 9% 8% 37% 0% 20%
Trajno stanarsko pravo 25% 13% 11% 51% 0% 20%
Privremeno stanarsko pravo 11% 48% 49% 5% 8% 24%
Nista od toga 10% 23% 26% 0% 67% 25%
Ostalo 8% 7% 6% 7% 25% 11%
100%
90”/r/
80°/r/
70%
60%- O ostalo

O nista od toga
50%

M@ privremeno stanarsko pravo
40%

trajno stanarsko pravo

30%- W vlasnistvo

Fracsnat irpitanika wrvakom uxurks

20%

10%

0%
Sarajevo: povratnici Sarajevo:raseljene(ili BanjaLuka:raseljene BanjaLuka:domicilno Prijedor:raseljene
izzemaljavangranica nekadasnjeraseljene) osobe stanovnistvo osobe ukolektivnim
bivse) ugoslavije osobe centrima

Iznenadujuée je da velika proporcija povratnika posjeduje ili ima trajno stanarsko pravo nad svojim trenutnim
smjestajem, odnosno, mjestom u kojem Zive sada — dok se na drugom mjestu nalaze oni koji su svo vrijeme
proveli u Banja Luci. Mozda je to zbog toga $to postoji vec¢a vjerovatnoéa povratka onih izbjeglica koje posjeduju
vlastiti ku¢ni smjestaj u svojoj “domovini”.
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8.1.2 Status trenutnog smjestaja (procenat ispitanika koji su se slozili sa svakom izjavom)

to potrebno?

Sarajevo: | Sarajevo: Banja Banja Prijedor: | Aritmeticka
povratnici | raseljene Luka: Luka: osobe sredina
iz zemalja (ili raselijene | domicilne |raseljene u
van nekadasnje| osobe. osobe. | kolektivnim
granica | raseljene) | 100 osoba.| 100 osoba.| centrima.
bivSe osobe. 100 osoba.
Jugoslavije| 97 osoba
104 osoba
Da li Zivite u kudi ili u stanu koji
zakonski pripada nekom drugom, i 27% 69% 1% 13% 28% 41%
gdje djelite smjestaj?
Da li dijelite smjestaj, na koji vi imate
zakonsko pravo, sa nekim drugim? 12% 8% 12% 9% 13% 11%
Da li ste vi (ili €lanovi porodice koji
Zive sa vama) zakonski vlasnik
smjestaja negdje drugdje ali gdje ne 26% 65% 74% 3% 72% 48%
mozete zivjeti?
Da li vi (ili €lanovi porodice koji Zive
salvama) imate stanarsko pravona | 44, 28% 49% 2% 36% 26%
smjestaj negdje drugdje ali ne mozZete
Zivjeti tamo?
Da li s’gg raz'mi_é_ljalivo zamjeni vaseg 18% 41% 75% 6% 48% 37%
stana ili kuée ili vaseg prava na to?
Da Iikit-?lit(_a_da Prodate svoj stan ili 13% 30% 75% 20, 39% 300,
ucu ili vade pravo na to?
Dalli _sjte ppkl_J_éaIivda prodate svoj stan 6% 11% 349% 0% 11% 12%
ili kuéu ili vasSe pravo na to?
Da li ste spremni podijeliti svoj
S’Ef_eét.aj < el eledles 1] 54% 69% 86% 77% 82% 73%
iskim prijateljima kojima je to
potrebno?
Da li biste bili spremni podijeliti svoj
smjestaj sa drugim ljudima kojima je 29% 32% 66% 49% 69% 49%

Velika proporcija raseljenih osoba, posebno onih iz Banja Luke i manje onih u kolektivhim centrima ima pravo
na drugi smjestaj na nekom drugom mjestu. Velika proporcija tih ljudi bi voljela razmijeniti ili prodati ta stambena
prava, $to je pokazatelj da nisu jako zainteresirani da se vrate u taj smjestaj.
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9 Rezultati: Razlike izmedu povratnika iz Njemacke i drugih
zemalja domagdina

Nacinjeni su statistiCki testovi kako bi se utvrdile znacajne razlike (kod svih relevantnih varijabli uklju€enih u ovo

istrazivanje) izmedu povratnika iz Njemacke i onih iz drugih zemalja domacina.

Kako ova analiza ukljuéuje viSestruke simultane usporedbe, ovdje su istaknute samo visoko znacajne razlike**:

O Demografski podaci: povratnici iz Njemacke imaju manja primanja po osobi

O Traumatski dogadaji i stresori: povratnici iz Njemacke imaju viSe traumatskih dogadaja u grupi dogadaja
"izgnanstvo i bijeg"

O Traumatski dogadaji i stresori: pojedinaéna Cestica: "da li su viasti zemlje domacina prijetili da ée vas prisiliti
na povratak": povratnici iz Njemacke su imali vise odgovora "da"

O Upitnik o integraciji i identifikaciji; povratnici iz Njemacke imaju nize rezultate na faktoru “materijalno
zadovoljstvo”

O Upitnik o integraciji i identifikaciji: pojedinacne Cestice: povratnici iz Njemacke su se manje slagali sa
izjavama:

QIl.3 Osjec¢am da je ovo moj grad

QIl.7 Mislim da ja/mi moZzemo ovdje imati dobru buduénost

QII.8 Osjecam da mogu doprinijeti ovom drustvu

QIl.9 Zadovoljan sam svojom/nasom radnom situacijom

Povratnici iz Njemacke su izgleda imali psiholo$ki manje optimisti€ne rezultate na mnogim varijablama u odnosu
na povratnike iz drugih zemalja. Sa ve¢im uzorkom, znacajnije razlike bi sigurno postale vidljivije.
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10 Rezultati: Efekat duzine vremena provedenog vani

Na uzorku ispitanika su provedena statistiCka testiranja kako bi se pronasle znacajne korelacije izmedu duzine
vremena provedenog izvan bivSe Jugoslavije i svih drugih relevantnih varijabli uklju¢enih u ovo istrazivanje.

Sa ovim malim uzorkom nisu pronadene visoko znacajne razlike™ , iako je jedna varijabla bila vrlo blizu tome:
AIR.G8: sada kada ste se vratili, da li vas drugi ljudi u mjestu u kojem sada zivite vrijedaju zato $to ste napustili
svoju zemlju? — Povratnici koji su duze boravili vani su eSée odgovarali na ovo pitanje sa da.
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11 Zahvale i posvete

NaSa iskrena zahvalnost ide mnogim ljudima koji su bili uklju€eni u ovo istrazivanje:

Iznad svega za oko 600 gradana Bosne i Hercegovine koji su odvojili vrijeme da odgovore na naSu dugu i ponekad
uznemirujucu listu pitanja i podijele svoja iskustva i miSljenja sa nama.

Ovaj izvjestaj je posvecéen njima.

Iskrenu zahvalnost dugujem:

Studentima u Sarajevu koji su kontaktirali ispitanike, zadavali upitnike, sprovodili intervjue i unosili podatke u Sarajevu:

Aida Bahtanovi¢
Daniel Hopié
Almina Lepara
Amra Mesié¢
Tajib Babi¢
Belma Balagi¢
Lejla Kadusi¢
Denana Kuluglija
Lejla Gacanovi¢
Jasmina Hodi¢
Lejla Smaiji¢
Larisa Masni¢
Elma Pasi¢
Edina Mahmutovi¢
Sabina Zijadi¢
Maida Koso
Sandra Basi¢
Aida Bahtanovi¢
Lejla Osmanagi¢

Organizacija uzorka u Sarajevu:
Lejla Smaiji¢

Opc¢ina Centar: Jadranko Imamovi¢
Opc¢ina Stari Grad: Edina Usanovi¢
Op¢ina Novo Sarajevo: Pekmez Avdo
Op¢ina Novi Grad: Mersa Kustura

Dekan Fakulteta u Sarajevu
Prof. Dr. Suci¢

Sef Odsjeka za psihologiju u Sarajevu
Prof. Dr. Dizdarevi¢

Supervizija istrazivanja i organizacija u Banja Luci:
Prof. Dr. Branko Milosavljevi¢

Prof. Dr. Jovan Savi¢

Ass. diplomirani psiholog Vladimir Turjacanin

Studentima u Banja Luci koji su kontaktirali ispitanike, zadavali upitnike, sprovodili intervjue i unosili podatke
Snezana Spremo i Biljana Novarli¢

Vesna Valenti¢ i Dusko Kesié

Irena Bumic i Sinisa Laki¢

Tanja Tomi¢ i Bojan Dzoganovi¢

Sladana Borojevi¢ i Strahinja Dimitrijevi¢

Nedeljka Gligorijevi¢ i Slobodan Krsi¢

Svima savjetnicima, terapeutima i studentima u Sarajevu koji su prikupili podatke 1998 spomenuti u poglavlju 6.
i Uredu Federalnog vladinog komesara za povratak izbjeglica, reintegraciju i povezanu rekonstrukciju u Bosni i Hercegovini,
Hans Koschnicku u Sarajevu:

Ernst Hustadt GTZ-Savjetniku
Bernd Rowek GTZ-Savjetniku
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12 Dodatak: Pozadina

Preliminarni podaci su uzeti iz ve¢eg projekta koji je vodio nas Institut 1998. i 1999. godine. Dio koji je
predstavljen ovdje je voden u saradnji sa Uredom Federalnog vladinog komesara za povratak izbjeglica,
reintegraciju i povezanu obnovu Bosne i Hercegovine, Hansom Koschnickom u Sarajevu i organizacijom
Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit (GTZ GmbH), koji su obezbijedili polovinu finansijskih
sredstava. Dodatna pitanja koja su bila od specijalnog interesa za taj ured su dodata u paket upitnika. Program
saradnje izmedu naseg Instituta i Odsjeka za psihologiju na Univerzitetu u Sarajevu je takoder pruzio podrsku,
finansiranu od strane Volkswagen-Stiftunga iz Hanovera, u Njemackoj.

@

Klinicku odgovornost za projekat preuzima Institut za psihologiju, Odsjek za klini¢ku psihologiju i psihoterapiju,
LMU (Univerzitet u Minhenu), prof. dr. Willi Butollo.

Odsjek za psihologiju Univerziteta Banja Luke je takoder bio ukljuéen u dio planiranja ovog projekta i
sprovodenju istrazivanja u tri uzorka.
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13 _Dodatak: Uzorci

Svaki uzorak je obuhvatio oko 100 ljudi.

13.1 Uzorci iz Sarajeva:

Svaka od ¢etiri opStine u gradu Sarajevu je bila obavijeStena te saglasna sa saradnjom: Novo Sarajevo, Stari
Grad, Novi Grad i Centar. 1z svake opStine su sluajno odabrane Cetiri mjesne zajednice. Svaka mjesna
zajednica je obezbijedila listu onih koji su registrovani a koji su mogli ispuniti kriterije za ukljuéenje u bilo koju od
dvaju poduzoraka (vidjeti ispod). 1z ovih su lista moguci ispitanici izabrani slu¢ajno. Ispitivaci (studenti zavrsnih
godina psihologije, koji su radili u parovima) su potom posijetili ove ljudi na njihovim registrovanim mjestima
boravka. Ljudi koju nisu boravili na tim adresama, a koji su bili odsutni duze od dvije sedmice, oni koji nisu
ispunjavali kriterije za uklju¢enje (vidjeti ispod) ili koji nisu Zeljeli da budu intervjuisani su bili uklonjeni sa te liste.
Oni koji su bili zainteresovani da u€estvuju u istrazivanju su potom obavijesteni o ciljevima i uslovima uces¢a,
pruzene su im garancije o tajnosti i od njih je zatrazeno da potpiSu formular kojim se obavezuju na to. Upitnici i
intervjui su potom sprovedeni, $to je proces koji traje od 40 minuta do 2 ili 3 sata Ispitanici su bili placeni za
svoju saradnju. Dva rezultiraju¢a uzorka su bila:

¢+ Grad Sarajevo: raseljene ili osobe koje su nekad bile raseljene: provele viSe od godinu dana izvan Sarajeva

u periodu izmedu 1991-5, ali provele MANJE od godinu dana izvan bivSe Jugoslavije.
+ Grad Sarajevo: povratnici izvan bivse Jugoslavije: proveli su viSe od godinu dana izvan bivSe Jugoslavije.

13.2 Uzorci iz Banja Luke

« Banja Luka: osobe koje su raseljene unutar zemlje: proveli vise od godinu dana izvan Banja Luke u periodu
izmedu 1991-5, ali proveli MANJE od godinu dana izvan bivSe Jugoslavije. Polu — slu¢ajni prema mjestu
prebivaliSta u gradu: mapa grada je bila podijeljena u Cetvrti. Ulice su slu€ajno odabrane iz svake Cetvrti i
slu¢ajno dodijeljene ispitivacima. Ispitivadi — ponovo, parovi studenata zavrSnih godina — su potom izabrali
stanove u svakoj ulici prema fiksiranim selekcijskim algoritmima. Ispitivali su po jednu osobu iz svakog stana.

« Banja Luka: oni koji su ostali u gradu. Proveli MANJE od godinu dana izvan Banja Luke u periodu od 1991-5.
Polu - slu€ajni prema mjestu prebivalidta u gradu, kao i gore.

 Prijedor i Banja Luka: izmjes$tene osobe u kolektivnim centrima. Proveli VISE od godinu dana izvan Banja
Luke u periodu od 1991-5, ali MANJE od godinu dana izvan bivSe Jugoslavije. Ispitanici se bili slu¢ajno
odabrani sa liste stanovnika u sljedeéim centrima:

Kozarac

Fabrika Celpak (Prijedor)
Kozarusa

Ljubija

Trnopolje

13.3 Uzorci za usporedbu: Sarajevo 1998

Jos tri uzorka intervjuisana za na$ projekat 1998. godine su takoder uklju¢ena radi usporedbe. Neki, ali ne svi,
upitnici koristeni 1999. godine su takoder upotrijebljeni 1998.

Grad Sarajevo: osobe koje su ostale u Sarajevu: provele manje od godinu dana izvan Sarajeva u periodu
izmedu 1991-5. Polu - slu€ajni prema mjestu prebivalista u gradu, kao i gore za Banja Luku.

Grad Sarajevo: osobe koje su ostale u Sarajevu: provele manje od godinu dana izvan Sarajeva u periodu
izmedu 1991-5 na medicinskom tretmanu. Pristup ostvaren kroz centre za tretman.

Grad Sarajevo: “starosjedioci” Sarajeva na psiholoSkom tretmanu: proveli manje od godinu dana van Sarajeva u
periodu izmedu 1991-5. Na svim vrstama psiholo$kog ili savjetodavnog tretmana. Pristup ostvaren kroz centre
za tretman.
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13.4 Definicije "nekadasnje izbjeglice ", itd.

Termini “povratnik®, "izbjeglica”, itd. se u literaturi koriste razli€¢ito u razliitim kontekstima. Jedna od
najprihvacenijih distinkcija je ona izmedu “izbjeglice” i "raseljene osobe unutar zemlje”. Oba ova termina se
odnose na one koji su bili prisiljeni ili primorani da napuste svoje domove, na primjer, kao rezultat rata ili
izgnanstva~. Distinkcija je potom nalinjena izmedu izbjeglica, koji jesu, i raseljenih osoba unutar zemlje, koji
nisu, presli medunarodno priznatu drzavnu granicu. Ovo istrazivanje Siroko prati ovu distinkciju. Medutim, u
slucaju bivSe Jugoslavije Cija se "medunarodno priznata drzavna granica” podrazumijeva, jer su bivSe
konstituivne republike bivSe Jugoslavije bile medunarodno priznate jedino tokom rata. Donesena je odluka da
se oni koji su bili raseljeni unutar bivSse Jugoslavije smatraju raseljenim osobama unutar zemlje prije nego li
izbjeglicama. Naravno, sve distinkcije ove vrste su nekako arbitrarne: u svakom slu€aju detaljne informacije
prikazane u ovom istrazivanju, a koje se odnose na kretanja tokom rata, dozvoljavaju detaljnije analize koje
prevazilaze ove grube distinkcije.

Dakle, prisutni uzorak ” izbjeglica izvan bivSe Jugoslavije” podrazumijeva sve izbjeglice koje su se sada vratile u
Bosnu i Hercegovinu. Ne treba zaboraviti da su oni samo na jedan nacin "povratnici”; mnoge nekada$nje
izbjeglice u Bosni i Hercegovini, iako su se vratile u svoju zemlju, jo$ uvijek nisu u mogucnosti ili nisu spremne
da se vrate na svoja prijeratna prebivalista. Ovi ljudi se zapravo sada mogu smatrati osobama koje su raseljene
unutar zemlje.

Jedan uzorak iz Sarajeva onih osoba koje su raseljene unutar zemlje ukljuCuje i one koji su bili raseljeni unutar
zemlje uslijed rata, a koji su se sada mozda vratili na svoja prijeratna prebivaliSta. Drugim rije€ima, neko sa
dugom istorijom raseljeniStva tokom rata je uklju€en u isti uzorak kao i neko ko je jo$ uvijek u raseljenistvu, a ne
u uzorak onih koji su zadrzali svoje mjesto prebivaliSta tokom ovog vremena. MoZe se postaviti hipoteza da je
ovo bliZe istini sa psihosocijalne tacke gledidta — hipoteza koja Ce biti testirana tokom daljnih analiza.

13.5 Problemi sa uzorcima

Metod odabira ispitanika koriSten u Sarajevu, iako predstavlja slu¢ajni odabir populacije registriranih povratnika i
raseljenih osoba, ne predstavlja one koji nisu registrirani kod mjesnih zajednica.

Osim toga, u svim je uzorcima bilo primjera odbijanja saradnje; odnosno ljudi kojima se pristupalo i koji su
zadovoljavali kriterije ali nisu Zeljeli uzeti u¢eS¢a u ovom, kao $to je analizirano ispod.

13.6 Odbijanje saradnje

Analiza odbijanja saradnje jo$ nije gotova. Medutim, znacCajna proporcija onih kojima se pristupilo su odbili da
budu intervjuisani — osim u slucaju raseljenih lica smjestenih u kolektivnim centrima; tamo je 100% onih kojima
se pristupilo dovrsilo intervju. U sli€nom istrazivanju koje je 1998. godine sproveo Institut, uz koristenje gotovo
identicne metodologije, oko 50% osoba kojima se pristupilo su dovrSili intervju. Sa proporcijom onih koji su ove
godine odbili u€eSce, bilo je moguce upitati ih za najviS§i stepen njihovog obrazovanja; ovi nivoi grubo
korespondiraju sa onima u generalnoj populaciji. Ipak, moguée je da su oni koji su odbili da budu
intervjuisani u prosjeku nesto manje psihosocijalno prilagodeni, te da ovo istrazivanje podcjenjuje
stepen psihosocijalnih problema u populaciji a mozda precjenjuje razliku izmedu raseljenih osoba u
kolektivnim centrima i drugih.

13.7 Kriteriji ukljuéenja

Kriteriji uklju¢enja za sve uzorke su bili:

e Trenutno Zivi, €ak i ako je to privremeno, u Sarajevu ili Banja Luci

¢ QOdrasla je osoba izmedu 16 i 65 godina starosti

¢ Ne pati od psihoti¢nih poremecaja

* Dovoljno je pismen da odgovori na pitanja uz pomo¢

«  Zivio je u bivoj Jugoslaviji veéinu vremena izmedu 1980. i 1991. godine

Osim toga, ¢ak i od onih kojima se pristupilo a koji su odbili da uzmu ucesSée ¢e se traziti da navedu najvisi
stepen svog obrazovanja, kako bi se analiziralo da li postoji pristrasnost prema viSe obrazovanim ljudima koji su
odgovarali na upitnik.
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13.8 Stratifikacija

Svaki uzorak je u odnosu na uzrast i spol, a prema podacima o stanovniStvu iz 1990. godine bio je
reprezentativan za populaciju; odnosno prema stratificiranoj metodi kvota. Odjeljci u sljedecoj tabeli su izabrani

kako bi podijelili populaciju za svaki od uzoraka u otprilike jednake grupe.

Uzrast 16-29 Uzrast 30-44 Uzrast 45-65 Ukupno
Muskarci 16ili 17 16 ili 17 16 ili 17 48 do 51
Zene 16ili 17 16 ili 17 16 ili 17 48 do 51
Ukupno 32ili 34 32ili 34 32 ili 34 96 do 102
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14 Dodatak: Reference i fusnote
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" Detalji o stopi odbijanja su dati u dodatku.

" Definicija "povratnik” ne ukljucuje one koji su pronasli pribjeZiste unutar granica bivée Jugoslavije. Vidjeti
diskusiju u dodatku.

" Treba se imati na umu da definicija raseljenja kori§tena u ovom istraZivanju ne uzima u obzir da li je osoba
napustila svoje originalno prebivaliSte kao direktan rezultat rata ili ne — vidjeti diskusiju u dodatku. Zapravo,
velika vecina njih i jeste; vidjeti dio 3.1.1.

v PSS-SR: PTSD (Posttraumatski stresni poremecaj) simptomska skala; Foa, Riggs, Dancu i Rothbaum,
1993

¥ SCL-90-R: Simptomska ¢ek-lista-90-R; Derogatis, 1977

' SOZU: Fragebogen Zur Sozialen Unterstuetzung; Fydrich Sommer Mentzel i Hoell, 1987

Vi Mjesecni prihod je odreden kroz upit o ukupnom prihodu u domadinstvu koji se dijeli sa brojem ljudi koji tu
zZive.

Vil Qvi brojevi se mogu &initi niskima. Molim vas da zapamtite da su u ovo istraZivanje ukljuéene ne samo
udate osobe vec i slobodne osobe od 16 godina starosti.

* Religija je koristena kao kriterij prije nego li etni¢nost zato $to je terminologija religiozna uvjerenja manje
zbunjiva nego li termin nacionalna uvjerenja.

* Ovo ukljuéuje podpodijelu uzorka od 100 ispitanika u dvije manje grupe, $to je jako malo za statisticke
analize. Medutim, kako je uzorak nacinjen putem slu€ajnog odabira sa opstinskih centara, rezultati
predstavljeni ovdje se mogu bez obzira generalizirati sa dobrim stepenom pouzdanosti na izbjeglice
povratnike generalno. U dijelu 9, statistiCki znacajne razlike izmedu ovih dvaju podgrupa su prikazane za
SVA pitanja postavljena u ovom istrazivanju.

X |zvjestaj o povratcima prema zemljama domacinima 9904, objavljen na RIC: http://www.ric.com.ba.

i Nije jasno do koje su mijere neki ispitanici klasificirali odredeni smjestaj i kao privremeni smjestaj i kao
kolektivni centar.

*il Kao §to je izmjereno indeksom GSI upitnika SCL-90-R.

“¥ Pomoéni cilj je bila potvrda/revizija rezultata istraZivanja koje je sproveo Institut za viktimologiju u Sarajevu
u proljece 1999 godine o vrlo teSkom psiholoSkom statusu povratnika izvan bivie Jugoslavije i lica raseljenih
unutar zemlje — kroz bolju kontrolu nejasnih varijabli, karakteristike zahtjeva itd. (da li ispitanici misle da ¢e
dobiti viSe novca budu li odgovarali na odgovarajuéi nacin, itd.).

* Podskale su one koje su objavljene u dijelu koji govori o instrumentima. Faktori specifi¢ni trenutnom uzorku
se mogu nadi i vrlo su sliéni ali ne i identi€ni onima koji su objavljeni. Objavljene podskale su koriStene kako
bi se uradila usporedba sa referentnim uzorcima.

“ Treba se istaci da su upitnici kori$teni u ovom dijelu dizajnirani jedino da bi dozvolili usporedbu izmedu
uzoraka. Oni u ovom kontekstu nisu dizajnirani kako bi pruzili informacije o pojedincima i sigurno ne
predstavljaju dovoljnu osnovu za postavljanje klini¢kih dijagnoza. Drugim rije€ima, ne mozZe se reci da bilo
koji pojedinacni ¢lan uzorka ima klinicke poremecaje, ve¢ samo da postoje poviseni nivoi odredenih
simptoma u odredenim uzorcima.

“i Procijenjen na osnovi upitnika PSS-SR dizajniranog za utvrdivanje dijagnoze posttraumatskog stresnog
poremecaja prema DSM-IV.

“il Ovaj ukupni broj (99) je manji od ukupnog broja povratnika (104) zbog nepostojanja podataka o ovim
varijablama

“* odnosno znacajan na nivou od 0,01, pretpostavljajuc¢i nejednake varijance

* odnosno znac&ajan na nivou od 0,01, pretpostavljajuci nejednake varijance

* Cohen, Roberta, i Deng, Francis M. 1998. Mase u bijegu. Globalna kriza raseljenja unutar zemlje,
Institucija Brookings, Washington DC.
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